Hollola kotouttamisohjelma

Tyollisyys- ja kotoutumispalvelut
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1 KOTOUTUMINEN

1.1 Kototyo kunnassa

Maahanmuuttajat muuttavat Hollolaan esimerkiksi tyén, opintojen,
perhesiteiden, avioliiton tai siihen verrattavissa olevan ihmissuh-
teen vuoksi. Kuntalaisissa on myds tilapdista suojelua saavia, kiin-
tiopakolaisia, ihmiskaupan uhreja seka turvapaikkaprosessin kautta
kuntaan muuttaneita.

Kotoutumista tuetaan Hollolan kunnan tarjoamissa palveluissa yksi-
|6llisten tarpeiden mukaan. Kotoutumisen alkuvaiheessa maahan-
muuttajille tarjotaan kunnan jarjestamia palveluita, joista on muo-
dostettu kotoutumisohjelma eli alkuvaiheen palvelukokonaisuus.
Tata kokonaisuutta kuvataan tassa asiakirjassa. Lisaksi asiakirja si-
saltda tietoa Hollolassa jarjestettavistd muista kotoutumista edista-
vista palveluista ja yhteistydsta.

Tassa dokumentissa maahanmuuttajasta, vieraskielisesta tai pako-
laisesta, joka saa kunnan viranomaisten tarjoamia alkuvaiheen pal-
veluita, kdytetadan nimitysta kotoutuja-asiakas ja lyhyemmin asia-
kas tai kotoutuja. Kotoutuja-asiakas tarkoittaa henkil6a, jolle on
tehty henkilékohtainen kotoutumissuunnitelma. Suunnitelma laadi-
taan enintaan kahdeksi vuodeksi. Kunnan kotoutumisen palveluita
ohjaa laki kotoutumisen edistéamisestd, joka koskee kaikkia Suo-
meen muuttaneita, joille on myénnetty oleskelulupa. Lakia sovelle-
taan myos henkildihin, joilla on ulkomaalaislain mukainen oleskelu-
kortti tai rekisteroity oleskeluoikeus.

Hollolan kunnan kotoutumista edistaviin tehtaviin kuuluu ensisijai-
sesti huolehtia kunnan peruspalvelujen soveltuvuudesta vieraskieli-
sille, maahanmuuttajille ja pakolaisille, jonka lisaksi palveluihin

kuuluvat:
o tyonhakijoiksi ilmoittautuneiden ja tyéelaman ulkopuo-
lella olevien kotoutumisen tukeminen
J maahanmuuttajien tavoittaminen, ohjaus ja neuvonta
. hyvien vaestdsuhteiden edistaminen

Kunnan kotoutumisen palvelut ja Paijat-Hameen tydvoimapalvelut
jaljempana tydvoimapalvelut jarjestavat lakisaateiset alkuvaiheen
palvelut suomen kielella (ja tarvittaessa muilla kielilld). Tassa ohjel-
massa kunnalla ja viranomaisella viitataan yhteisesti seka kotoutu-
misen palveluihin etta tyévoimapalveluihin.

Hollolan kunta tekee kotoutumisen edistamisessa yhteistyota Paijat-
Hameen hyvinvointialueen ja kolmannen sektorin kanssa. Yhteis-
tydta tarvitaan esimerkiksi kiintiopakolaisten vastaanotossa.
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Hollolalla on sopimus ELY-keskuksen kanssa, ja kunta ottaa vastaan
kiintiopakolaisia sopimuksen mukaisesti. Kunnan kotoutumisen pal-
velut vastaavat kiintiopakolaisten ja muiden kuntapaikan saaneiden
vastaanoton valmisteluista ja kaytannon toteutuksesta. Kotoutumi-
sen alussa kunta kuulee hyvinvointialuetta, jotta palvelut voidaan
jarjestaa oikea-aikaisesti.

Kotoutumisohjelma tukee laajasti Hollolan strategian 2025-2029
tavoitteita.

. Osallisuuden ja yhteiséllisyyden vahvistaminen: oh-
jelma edistaa kuntalaisten hyvinvointia ja yhteistyota
kolmannen sektorin kanssa.

o Osaava ja oppiva Hollola: ohjelma tukee elinikdista op-
pimista, kansainvalisyytta ja moninaisuuden huomioi-
mista kunnan toiminnassa.

Erityisesti ohjelma linkittyy tasa-arvon, yhdenvertaisuuden ja ko-
toutumisen edistamisen tavoitteisiin. Palveluiden tarkastelu kotou-
tumisohjelman kautta tukee asiakaslahtoisyytta ja tehokkuutta kun-
nan toimintatavoissa.

1.2 Kasitteet

Vieraskielinen: Suomessa asuva henkild, joka on rekisterdinyt ai-
dinkielekseen jonkin muun kielen kuin suomen, ruotsin tai saamen.
Kasitetta kaytetaan esimerkiksi tilastoinnissa, mutta joissakin yh-
teyksissa kaytto voi olla toiseuttavaa tai syrjivaa.

Maahanmuuttaja: Ulkomailla syntynyt henkild, joka ei ole Suo-
men kansalainen, mutta asuu Suomessa ja on saanut oleskeluoi-
keuden.

Pakolainen: Henkild, jolla on perustellusti aihetta pelata joutu-
vansa vainotuksi alkuperan, uskonnon, kansallisuuden, tiettyyn yh-
teiskunnalliseen ryhmaan kuulumisen tai poliittisen mielipiteen
vuoksi kansalaissuusvaltiossaan tai pysyvassa asuinmaassaan. Pa-
kolaisaseman saa henkild, jolle jokin valtio antaa turvapaikan tai
jonka YK:n pakolaisjarjestd (UNHCR) katsoo olevan pakolainen.

Termeja tulee kayttaa vain, jos niilla on selittavaa arvoa (esimer-
kiksi tilastoinnissa). Termeja ei tule kayttaa viitattaessa henkildihin,
joiden oletetaan olevan maahanmuuttajia esimerkiksi nimensa, ul-
konakdnsa tai aidinkielensa perusteella.

1.3 Kotoutumisen palveluiden perusta
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1.4

Kotoutumisohjelma on osa kotoutumislain kokonaisuudistusta
(KOTO24), joka astui voimaan 1.1.2025. Lakimuutoksen tavoit-
teena on vahvistaa maahan muuttaneiden tydllisyytta, tyollisyytta
tukevia valmiuksia, kielitaitoa, osallisuutta yhteiskuntaan seka edis-
taa yhdenvertaisuutta ja hyvia vaestdsuhteita. Lisaksi uudistus sel-
keyttaa viranomaisten vastuita muuttuneessa toimintaymparis-
tossa.

Vuoden 2023 alussa sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyivat hyvinvoin-
tialueille, ja vuoden 2025 alussa ty6- ja elinkeinopalvelut siirtyvat
valtiolta kunnille. Samalla Suomeen muodostui 45 tydllisyysaluetta.
Hollola kuuluu Paijat-Hameen tydllisyysalueeseen ja vastaa alueen
TE-palveluista yhdessa muiden kuntien kanssa. TE24- ja KOTO24-
uudistusten myoéta kunnilla on kokonaisvastuu kotoutumisen edista-
misesta paikallistasolla yhdessa hyvinvointialueiden kanssa.

Hollolan kunnan organisaatiossa kotoutumisen palvelut sijoittuvat
tyollisyys- ja kotoutumispalveluiden alle, mikéa mahdollistaa tiiviin
yhteistydn tyollisyyspalveluiden kanssa. Tama rakenne tukee uuden
kotoutumisohjelman palveluiden toteuttamista.

Kotouttamisohjelman perusta

Kotouttamissohjelma on uudessa kotoutumislaissa (681/2023)
maaritelty alkuvaiheen palvelukokonaisuus, jota aiemmassa laissa
ei ollut. Palvelut on tarkoitettu uusille maahan muuttaneille kunta-
laisille, ja niiden jarjestamisvastuu jakautuu tyéllisyysalueen tydvoi-
mapalveluille ja kunnan kotoutumisen palveluille:

e Tydvoimaviranomainen palvelee tydottémaksi tyonhakijoiksi
ilmoittautuneita.

e Kunnan kotoutumisen palvelut palvelevat tyévoiman ulko-
puolella olevia, kuten lapsia, kotivanhempia, yli 65-vuotiaita
ja muita, jotka eivat ole tydmarkkinoilla.

Kotouttamisohjelman palvelut sisadltavat:

e o0saamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi (my&s
monialainen)

e kotoutumissuunnitelma ja monialainen kotoutumissuun-
nitelma

e monikielinen yhteiskuntaorientaatio

e kotoutumiskoulutus ja kielitaidon alku - ja paattoétestaus

e muut koulutukset ja palvelut

e ohjaus ja neuvonta ohjelman aikana

Palveluiden tavoitteena on tukea kotoutujien arjen kansalaistaitoja,
yhteiskunnallista osallistumista, tydllistymista ja yhdenvertaisuutta.
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1.5

1.6

Kotoutumista tukeviin palveluihin — esimerkiksi palvelutarpeen arvi-
ointiin ja kotoutumissuunnitelmaan - ovat oikeutettuja henkil6t, joi-
den ensimmaisen oleskeluluvan, oleskeluoikeuden tai oleskelukortin
mydntamisesta on kulunut alle kolme vuotta, ja joiden ensimmaisen
kotoutumissuunnitelman laatimisesta on kulunut alle kaksi vuotta.

Hollolan kunta jarjestaa lain mukaiset kotoutumisen alkuvaiheen
palvelut 1.1.2025 alkaen osana kotoutumislain kokonaisuudistusta
(KOTO24). Uusi laki selkeyttaa viranomaisten vastuita ja vahvistaa
maahan muuttaneiden tyollisyytta, kielitaitoa, osallisuutta ja yhden-
vertaisuutta. Ohjelman voimaantulo 1.1.2026 alkaen kotoutumisen
toteuttamisessa huomioidaan vuoden 2026 alussa voimaantulevat
lait kotoutumisen edistamisesta.

Kotoutumista edistava yhteistyo

Kotoutumista edistetaan Hollolassa myds muiden kunnan palvelui-
den yhteydessa, kuten:

e kulttuuri -ja vapaa-ajan palveluissa
e varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa

Kunnan lisaksi jarjestdt, yhdistykset ja seurakunnat tarjoavat toi-
mintaa, joka tukee maahanmuuttajien kotoutumista. Viranomaiset
ohjaavat asiakkaita tarvittaessa muihin palveluihin ja tekevat tii-
vista yhteistydta kotoutumista edistavien tahojen kanssa.

Tyo6ta tehdaan poikkihallinnollisesti kunnan eri toimialojen, hyvin-
vointialueen, ELY-keskuksen, oppilaitosten, jarjestéjen, seurakun-
tien ja muiden viranomaisten kanssa. Yhteisty6 tyéllisyyspalvelujen
kanssa on tiivista: esimerkiksi tydkokeilut, tydpajat ja Kunnontiimi
tukevat kotoutumista ja tyollistymista.

Verkoston toimijat: Hollolan Kunta (Tydllisyys — ja kotoutuminen,
hyvinvointi ja vapaa-aika), Salpaus, IHL, IWL, Kaakkoissuomen
Elinvoimakeskus, Mannerheimin lastensuojeluliitto hameen piiri,
Paijat-Hameen tydvoimapalvelut, Paijat-Hameen Hyvinvointialueen
maahanmuuttajapalvelut, Migri.)

Kotouttamisohjelman laadinta ja seuranta

Hollolan kunnan kotouttamisohjelma on laadittu tydllisyys- ja ko-
toutumispalveluita varten. Ohjelman valmistelussa on kuultu kun-
nan muita palveluryhmid, jotka osallistuvat kotoutumisen edistami-
seen, seka Hollolassa toimivia kolmannen sektorin toimijoita. Yh-
teistydn kaytannoista on keskusteltu Paijat-Hameen hyvinvointialu-
een kanssa yhdessa alueen muiden kuntien kanssa. Hollolan
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maahanmuuttoverkosto tyéryhmaan kuuluvat: Hollolan tyollisyys-
ja kotoutumispalveluiden lisdksi: Hollolan kunnan vapaa-aikapalve-
lut, Hollolan kunnan varhaiskasvatus, Koulutuskeskus Salpaus,
Kaakkois-Suomen elinvoimakeskus, Mannerheimin lastensuojelu-
liitto hameen piiri, Paijat-Hameen tydévoimapalvelut.

Seuranta ja paivitys

Kotouttamisohjelman toteutumista seurataan vuosittain, ja ohjel-
maa paivitetdan tarpeen mukaan. Vastuu seurannasta ja paivityk-
sesta on tydllisyys- ja kotoutumispalveluilla yhteisty6ssa maahan-
muuttoverkoston kanssa.

Viestinta

Kotouttamisohjelmasta viestitdan osana kunnan viestintaa. Ohjelma
julkaistaan Hollolan kunnan verkkosivuilla, jotta se on kuntalaisten
saatavilla.

2 ASIAKASTYO

2.1 Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi

Kotoutumisen alkuvaiheen palvelut kdynnistyvat osaamisen ja ko-
toutumisen palvelutarpeen arvioinnilla. Kun kunnan viranomai-
nen saa tiedon uudesta kotoutuja-asiakkaasta, maahanmuuttaja
kutsutaan palvelutarpeen arviointiin. Tarvittaessa tapaamisessa
kaytetaan tulkkia.

Arvioinnissa selvitetdan maahanmuuttajan elamantilanne, taidot,
valmiudet ja tavoitteet, jotka vaikuttavat kotoutumisen edistymi-
seen. Tavoitteena on hahmottaa tarvittavat ja tarkoituksenmukaiset
toimet asiakkaan onnistuneeseen ja omatoimiseen kotoutumiseen.
Nain asiakkaalle voidaan koota hanelle sopiva alkuvaiheen kotoutu-
misen palvelukokonaisuus. Asiakkaan tiedot kirjataan asiakastieto-
jarjestelmaan.

Vastuut palvelutarpeen arvioinnissa

o« Tyovoimapalvelut tekevat arvioinnin maahanmuuttajille,
jotka ovat ilmoittautuneet tydttomiksi tydnhakijoiksi. Tyotto-
man tydnhakijan kotoutuminen tahtaa tyodllistymiseen, ja ha-
nella on velvoite osallistua arviointiin. Osallistumatta jattami-
nen voi vaikuttaa henkilén saamiin etuuksiin.
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Kunnan kotoutumisen palvelut jarjestavat arvioinnin tyo-

voiman ulkopuolisille, kuten kotivanhemmille, yli 65-vuotiaille
ja muille, joiden kotoutuminen ei ensisijaisesti tahtaa tydllis-

tymiseen.

Arvioinnissa selvitetaan

luku- ja Kirjoitustaito

suomen ja ruotsin kielen taito

aikaisempi koulutus ja tydkokemus

muu eldmantilanne ja siita johtuvat palvelutarpeet

muut kotoutumista edistavien palveluiden tarpeet ja tavoit-
teet

mielenterveys- ja kuntoutuspalveluiden tarpeet

sosiaali- ja terveyspalveluiden tarpeet

Tyottomilta tyonhakijoilta selvitetaan lisaksi:

opiskelutaidot ja -valmiudet seka tydelamataidot ja -valmiu-
det

tyollisyys- ja koulutuspalveluiden tarpeet seka niita koskevat
tavoitteet

erityistaitoihin liittyva osaaminen ja muut vahvuudet

Palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa viranomainen antaa
kotoutuja-asiakkaalle tietoa seuraavista asioista:

kotoutumiseen liittyvien palveluiden tavoitteista
henkildtietojen kasittelysta
kotoutumissuunnitelman laatimisesta
kotoutumisen alkuvaiheen palveluista

kotoutujan oikeuksista ja velvollisuuksista kotoutumisproses-
sissa

Viranomaisen tulee varmistaa, etta asiakas ymmartaa annetut tie-
dot. Tiedot annetaan suullisesti, kirjallisesti tai tulkkausta hyédyn-

taen.

Arvioinnin jatkuminen ja yhteistyo

Palvelutarpeen arviointia jatketaan koko asiakkuuden ajan, ja ko-
toutumissuunnitelmaa paivitetaan tarvittaessa.

Viranomainen ottaa tarpeen mukaan yhteytta Paijat-Hameen hyvin-
vointialueeseen, jos asiakkaalla ilmenee tarve terveys- ja sosiaali-
palveluille. Kunta ja hyvinvointialue tekevat palvelutarpeen
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arvioinnin yhdessa esimerkiksi tilanteissa, joissa asiakas tarvitsee
tukea vammansa tai pitkaaikaissairautensa vuoksi.

Kiintiopakolaisten, ihmiskaupan uhrien ja ilman huoltajaa maahan
saapuneiden alaikaisten kohdalla osaamisen ja kotoutumisen palve-
lutarpeen arviointi tehdaan aina yhteistydssa hyvinvointialueen
kanssa. Monialaisen tapaamisen tarkoituksena on sovittaa yhteen
kaikki asiakkaan tarvitsemat palvelut.

2.2 Kotoutumissuunnitelma

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta asi-
akkaalle laaditaan henkilokohtainen kotoutumissuunnitelma.
Kunnan viranomainen tekee suunnitelman yhdessa kotoutuja-asiak-
kaan kanssa. Suunnitelmaan kirjataan asiakkaan tilanteeseen so-
veltuvat palvelut ja toimenpiteet.

Kotoutumissuunnitelmassa huomioidaan maahanmuuttajan toiveet,
osaaminen, elamantilanne seka tyd- ja koulutushistoria. Suunnitel-
man tulee muodostaa tarkoituksenmukainen kokonaisuus kullekin
asiakkaalle.

Vastuut

o« Tyovoimapalvelut laativat suunnitelman tyéttomille tyénha-
kijoille.

« Kunnan kotoutumisen palvelut laativat suunnitelman tyo-
elaman ulkopuolella oleville kotoutujille.

Suunnitelma tehdaan monialaisena, jos palveluntarpeen arvioin-
nissa todetaan tarve yhteensovittaa tydéllisyys-, koulutus-, sosiaali-,
terveys- tai muita kotoutumista edistavia palveluita. Kiintiopakolais-
ten, ihmiskaupan uhrien ja ilman huoltajaa maahan saapuneiden
alaikaisten kohdalla suunnitelma tehdaan aina monialaisesti.

Kotoutumissuunnitelman sisaltoé
o tiivistelma palvelutarpeen arviosta (tarvittaessa)

o tavoitteet: kotoutuminen, tydllistyminen tai yrittajyys (alle
25-vuotiailla toisen asteen koulutus)

o osallistuminen kotoutumista edistaviin palveluihin: kieliopin-
not, yhteiskuntaorientaatio, terveys ja hyvinvointi, tyéelama-
valmiudet

e palveluiden toteutumisen seuranta
e perustelut palveluiden tarkoituksenmukaisuudelle

e ohjaus ja neuvonta: mistd ja miten asiakas saa tukea
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e jarjestdjen, yhteisdjen tai yhdistysten toimintaan osallistumi-
nen

o tyottédmille tydnhakijoille tydnhakuvelvollisuus (Laki tydévoi-
mapalveluiden jarjestamisesta 44 §)

« mahdollinen monialainen palveluiden yhteensovittaminen

Kotoutuja-asiakas ohjataan suunnitelmassa sovittuihin palveluihin
kuukauden kuluessa suunnitelman laatimisesta.

Seuranta ja paivitys

Kunnan viranomainen seuraa suunnitelman toteutumista. Suunni-
telma tarkistetaan vahintdan kuuden kuukauden valein, asiakkaan
pyynnosta tai aina kun ilmenee tarve paivittamiselle (esim. elaman-
tilanteen muutos).

Monialainen suunnitelma voidaan tarkistaa ilman hyvinvointialuetta,
jos paivitys koskee vain palveluita, jotka eivat edellyta monialaista
yhteensovittamista. Suunnitelma voidaan muuttaa perusmuotoi-
sesta monialaiseksi tai painvastoin asiakkaan tilanteen mukaan.

Kesto

e« Ensimmainen kotoutumissuunnitelma laaditaan enintaan yh-
den vuoden ajaksi.

e Suunnitelmien yhteenlaskettu enimmaiskesto on kaksi
vuotta ensimmaisen suunnitelman laatimisesta. Kiintiépako-
laisilla kolme vuotta.

e Suunnitelma paattyy, kun enimmaisaika tayttyy tai tavoitteet
saavutetaan.

Jos asiakkaalle kertyy riittavasti ty6- ja koulutushistoriaa,
voidaan kotoutumissuunnitelma korvata tyollisyyssuunni-
telmalla.

Mahdollinen jatkoaika

Kotoutumissuunnitelman enimmaiskestoa voidaan pidentaa enin-
taan kahdella vuodella, jos:

o asiakkaalla on vahainen koulutustausta tai monialaisia palve-
lutarpeita

e suunnitelmaa ei ole voitu toteuttaa vamman, sairauden, ras-
kaus- tai vanhempainrahapaivien vuoksi

o asiakas on kayttanyt lasten kotihoidon tukea tai osallistunut
osa-aikaisesti kotoutumissuunnitelmaan
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2.3 Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

Yhteiskuntaorientaatio on palvelu, jossa Hollolan kunta tarjoaa ko-
toutuja-asiakkaalle tietoa Suomessa asumisesta, elamisesta ja
tyoskentelemisestd, suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta seka
yksilon oikeuksista ja velvollisuuksista. Palvelu tukee kotoutumista
ja edistaa asiakkaan valmiuksia toimia itsenaisesti suomalaisessa
yhteiskunnassa.

Vastuut ja toteutus

Hollolassa monikielisen yhteiskuntaorientaation jarjestamisesta vas-
taa ostopalveluna International House Lahti. Palvelu pyritaan tar-
joamaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa kotoutumisproses-
sia ja sovitaan asiakkaan kotoutumissuunnitelmassa.

Yhteiskuntaorientaatio jarjestetaan ensisijaisesti ryhmamuotoisena
kurssina, kun riittdva maara saman kielisia kotoutuja-asiakkaita
aloittaa palvelun. Ryhmamuotoisena kurssina yhteiskuntaorientaa-
tio sisaltaa 70 tuntia opetusta, josta osa voi olla itseopiskelua.

Vaihtoehtoiset toteutustavat

Jos ryhmamuotoisen kurssin jarjestaminen ei ole mahdollista esi-
merkiksi osallistujien vahdisen maaran, kouluttajien saatavuuden,
kielen harvinaisuuden tai muun perustellun syyn vuoksi, kotoutu-
jalle tarjotaan yhteiskuntaorientaation materiaalit hanen aidinkielel-
ldan tai hyvin osaamallaan kielella. Oppimateriaalin on tuottanut
Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) yhteistydssa Pakolaisavun
kanssa.

Jos asiakkaalla ei ole ilmeista tarvetta yhteiskuntaorientaatiolle,
palvelua ei jarjesteta, mutta kirjallinen materiaali toimitetaan ja
asiakasta kannustetaan tutustumaan siihen.

Kieli ja saavutettavuus

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio jarjestetaan mahdollisuuksien
mukaan maahanmuuttajan adidinkielelld tai muulla kielellg, jota han
osaa hyvin. Tavoitteena on varmistaa tiedon ymmarrettavyys ja
saavutettavuus.

2.4 Kotoutumiskoulutus

Kotoutumiskoulutus on aikuisille maahanmuuttajille suunnattu ko-
toutumista edistava koulutus, jossa opiskellaan suomea tai ruotsia
ja perehdytaan suomalaiseen tydelamaan ja yleisesti
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yhteiskuntaan. Koulutuksen tarkoitus on oppia valittua kielta ja
edistda asiakkaan kotoutumista ja valmiuksia jatkokoulutukseen tai
tyohon. Kotoutumiskoulutus jarjestetaan tydvoimakoulutuksena tai
omaehtoisina opintoina. Kotoutumiskoulutus on kotoutuja-asiak-
kaalle maksuton.

2.5 Ohjaus ja Neuvonta

Hollolan kunta tarjoaa alueella asuville maahanmuuttajille ohjausta
ja neuvontaa seka muiden palveluiden yhteydessa etta erikseen
matalan kynnyksen neuvontapalveluna.

Alkuvaiheen kotoutumisen palveluiden piirissa olevaa asiakasta oh-
jataan ja neuvotaan ensisijaisesti palveluiden yhteydessa. Lisaksi
kunta tarjoaa ohjausta ja neuvontaa kaikille alueella asuville maa-
hanmuuttajille oleskeluluvan perusteesta ja maassaolon kestosta
riippumatta.

2.6 Valmistava opetus

Perusopetuslaissa saadetdaan maahanmuuttajille jarjestettavasta
perusopetukseen valmistavasta opetuksesta. Maahanmuuttajille jar-
jestettavan perusopetukseen valmistavan opetuksen tavoitteena on
antaa oppilaalle tarvittavat valmiudet suomen tai ruotsin kielessa ja
tarpeelliset muut valmiudet esiopetukseen tai perusopetukseen siir-
tymista varten seka edistaa oppilaiden tasapainoista kehitysta ja
kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Opetuksen tavoitteena
on lisdksi tukea ja edistaa oppilaiden oman aidinkielen hallintaa ja
oman kulttuurin tuntemusta. Opetuksen tavoitteet on tarkemmin
maariteltava valmistavan opetuksen oppilaan omassa opinto-ohjel-
massa. Tavoitteiden maarittelyn Idhtékohtana ovat oppilaan suo-
men tai ruotsin kielen taito seka oppilaan aikaisempi koulunkaynti-
historia.

Perusopetukseen valmistavaa opetusta annetaan 6-10-vuotiaille
vahintaan 900 tuntia ja tata vanhemmille vahintdan 1 000 tuntia.
Opetukseen osallistuvalla on oikeus siirtya perusopetukseen tai esi-
opetukseen jo ennen edella todettujen tuntimaarien tayttymista, jos
han pystyy seuraamaan perusopetusta tai esiopetusta. Perusope-
tuslain mukaan opetukseen osallistuvalla on tydpaivina oikeus
saada opetussuunnitelman mukaista opetusta, oppilaanohjausta
seka riittavaa oppimisen ja koulunkaynnin tukea heti tuen tarpeen
ilmetessa.

Perusopetukseen valmistavan opetuksen opetusryhmien muodosta-
misesta paattdaa opetuksen jarjestaja. Valmistavaa opetusta
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voidaan jarjestaa myds yhdelle oppilaalle. Opetusryhmat muodoste-
taan oppilaiden ikdkauden ja edellytysten mukaisesti siten, etta
ryhmajako edistaa oppilaiden tervetta kasvua ja kehitysta seka var-
mistaa opetussuunnitelman mukaisten ja oppilaiden omissa opinto-
ohjelmissa asetettujen tavoitteiden saavuttamisen. Perusopetuk-
seen valmistavaa opetusta suunniteltaessa, jarjestettaessa ja siita
paatettaessa on ensisijaisesti huomioitava lapsen etu.

Valmistavan opetuksen aikana oppilaita integroidaan esi- tai perus-
opetukseen, oppilaan ikatasoa vastaaviin suomenkielisiin opetus-
ryhmiin oman opinto-ohjelman mukaan oppilaan omassa opinto-oh-
jelmassa maaritellylla tavalla. Integroinnin tavoitteena on edistaa
kotoutumista, opiskeluvalmiuksien ja suomen kielen taidon kehitty-
mista seka laaja-alaisen osaamisen ja eri oppiaineiden sisaltéjen
omaksumista.

Hollolassa valmistava opetus jarjestetaan Salpakankaan koulussa,
kun oppilaan luokka-asteeksi arvioidaan vuosiluokat 0-9.

2.7 Muut Kunnan tuottaman kotoutumista edis-
tavat palvelut

Alkuvaiheen kotoutumisen palvelukokonaisuuden lisdaksi Hollolan
kunta tarjoaa monia muita palveluita, jotka tukevat kotoutumista.
Kotoutumisen edistdminen on koko kunnan yhteinen tehtava, ja sii-
hen osallistuvat kaikki Hollolan kunnan toimialat - sivistys, hyvin-
vointi ja osallisuus, tekniset palvelut seka niiden sisdiset palveluryh-
mat.

Monet naista palveluista on suunnattu kaikille kuntalaisille, mutta
ne tukevat kotoutumista riippumatta siitd, kuinka kauan maahan-
muuttaja on asunut kunnassa. Palvelut edistavat kotoutumista esi-
merkiksi tukemalla:

e kasvua ja kehitysta

e hyvinvointia ja terveytta

e osallisuutta ja yhteisodllisyytta

e kulttuurista moninaisuutta ja yhdenvertaisuutta

Esimerkkeja kotoutumista tukevista palveluista

Varhaiskasvatus ja perusopetus: tukee lasten ja nuorten kotoutu-
mista seka perheiden osallisuutta.

Kirjastopalvelut: tarjoavat monikielistd aineistoa, digituen ja tapah-
tumia, jotka edistavat oppimista ja yhteisollisyytta.

Nuorisopalvelut ja vapaa-aikatoiminta: tukevat nuorten kotoutu-
mista ja sosiaalista verkostoitumista.
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Kulttuuri- ja lilkuntapalvelut: tarjoavat harrastusmahdollisuuksia ja
tapahtumia, jotka lisdavat yhteisdllisyytta ja hyvinvointia.

Hyvinvointialueen palvelut yhteistyéssa kunnan kanssa: sosiaali- ja
terveyspalvelut, mielenterveys- ja kuntoutuspalvelut.

Jarjest6jen, yhdistysten ja seurakuntien toiminta: taydentaa kun-
nan palveluita ja tarjoaa matalan kynnyksen osallistumismahdolli-
suuksia.

Kunta tekee tiivistd yhteistydta kolmannen sektorin ja Paijat-Ha-
meen hyvinvointialueen kanssa, jotta kotoutumista tukevat palvelut
ovat saavutettavia ja vastaavat asiakkaiden tarpeisiin.

2.8 Ohjaamo

Ohjaamo on kaikille alle 30-vuotiaille tarkoitettu matalan kynnyk-
sen palvelupiste, jossa nuoria ohjataan heidan yksildllisten tar-
peidensa mukaan esimerkiksi koulutukseen, tyéllistymiseen, asumi-
seen ja arjen hallintaan liittyvissa kysymyksissa.

Ohjaamo tarjoaa tarvittaessa ja mahdollisuuksien mukaan maahan-
muuttajanuorille erityista pienryhmatoimintaa seka avointa kohtaa-
mistoimintaa matalalla kynnyksella.

Monialainen tiimi

Ohjaamossa tyoskentelee monialainen tyéryhma, joka helpottaa
nuoren mahdollisuuksia saada vastauksia eri asioihin yhdesta pai-
kasta.

Palvelun kieli ja saavutettavuus

Ohjaamon tydntekijat tarjoavat ohjausta paikan paalld Ohjaamon
tiloissa suomeksi ja englanniksi. Tarvittaessa kaytetaan tulkkausta.

Jos nuoren tarpeet edellyttavat muita palveluita, asiakas ohjataan
eteenpadin esimerkiksi tydvoimaviranomaisten palveluihin tai kunnan
kotoutumisen palveluihin.
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